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Termo de Contratagdo aos servigos Algar Telecom — OFERTA “PLANO PRE BRASIL 5G”

ALGAR TELECOM S/A, Prestadora de Servigos de Telecomunicagdes, inscrita no CNPJ sob o n°
71.208.516/0001-74, com sede na Rua José Alves Garcia, n°® 415, Bairro Brasil, CEP 38400-668,
Uberlandia/MG.

DADOS DO CLIENTE

Nome/Razao Social:

Sexo: ()M ( ) F Data de Nascimento.:__/__/Cliente da Algar Telecom: ( ) Sim () Nao
CPF/CNPJ: RGI/IE: Org. Exp:
Data de Expedicéo:
Nome da Mae:
Telefone de contato: E-mail:

ENDERECO DO CLIENTE

Endereco:

OFERTA “PLANO PRE BRASIL 5G ”

SOBRE A OFERTA

Contratando a “OFERTA PLANO PRE BRASIL 5G’, o cliente concorda que ter4 um produto com
duas modalidades de tarifagdo: diaria e mensal (oferta por um periodo de 30 (trinta) dias). Sempre que
o cliente possuir um saldo minimo de R$ 25,00 (vinte e cinco reais), ele entrarda na modalidade de
tarifacdo mensal, e sera debitado este valor do seu saldo. Se o cliente tiver saldo suficiente, a
renovagao da oferta é realizada a cada 30 (trinta) dias de forma automatica. Caso contrario, o cliente
permanecera na modalidade diaria, com uma tarifacdo de R$ 1,49 (um real e quarenta e nove
centavos) o dia que usar, até que ele realize uma nova insergdo de crédito no valor minimo de R$
25,00 (vinte e cinco reais).

BENEFICIOS DA OFERTA DE 30 DIAS

Quando o cliente possuir um saldo suficiente para habilitacdo da oferta, sera automaticamente tarifado
um valor de R$ 25,00 (vinte e cinco reais) e liberado beneficios especificos para utilizagdo no periodo
de 30 (trinta) dias, como:

e 10 GB de dados para uso local;

e Uso de dados ilimitado local na madrugada, no periodo de 00hrs até as 06:00Hrs, desde que o
cliente esteja com a oferta mensal ativada;

e Ligacoes ilimitadas locais para qualquer operadora (mesmos DDD usando o CSP 12);

e WhatsApp local ilimitado (exceto para chamadas de audio e video) e um servico de valor
agregado;

e O cliente tera 500 min LDN/ roaming utilizando o CSP 12;

e O pacote sera atualizado a cada nova venda e para clientes da base, a cada renovagao;

Pacote de dados em roaming 2GB

Importante: Ligagcdes extras LDN e consumo de dados e voz em roaming, terdo cobrangas adicionais.
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BENEFICIOS DA OFERTA DIARIA

Quando o cliente ndo possuir saldo para liberagdo dos beneficios da oferta de 30 dias, ele entrara na
modalidade de tarifacdo diaria (R$1,49), tendo os seguintes beneficios:

100 MB de dados para uso local;

ligacgdes ilimitadas locais para qualquer operadora (mesmos DDD usando o CSP 12);
WhatsApp local ilimitado (exceto para chamadas de audio e video);

um servigo de valor agregado.

Importante: Ligagdes extras LDN e consumo de dados e voz em roaming, terdo cobrangas adicionais

Para maiores detalhes da oferta e mapa cobertura, consultar o regulamento no site
www.algartelecom.com.br

Declaro que os dados cadastrais aqui preenchidos sdo verdadeiros e confirmo meu interesse na
prestacdo do(s) servigco(s) escolhido(s). Estou ciente de que a prestagdo do(s) servigo(s) sera
realizada de acordo com as condi¢cdes descritas nos respectivos CONTRATOS DE PRESTACAO DE
SERVICOS e REGULAMENTOS, disponiveis no site www.algartelecom.com.br.

DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Em total observancia a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018) e demais
normativas sobre protecdo de dados pessoais e, em decorréncia da observancia do Principio da
Transparéncia, estou ciente que a Algar Telecom realizara o tratamento de meus dados pessoais
(nome, RG, CPF, e-mail, endereco, perfil de consumo, faturamento, dados de geolocalizagao)
necessarios para a realizacdo de estudos que permitam que a Cia possa desenvolver e apresentar
ofertas de produtos e servicos aderentes ao mercado.

Os dados pessoais também poderao ser utilizados para o armazenamento em uma base de dados de
responsabilidade da prépria Algar Telecom; poderdao também ser utilizados para comunicagao,
divulgacdo e aprimoramento dos produtos e servigos prestados pela Algar Telecom; e poderéo
também ser compartilhados com as afiliadas e/ou subsidiarias da Algar Telecom, quais sejam a Algar
Multimidia S/A, Algar Solugbes em TIC S/A, Smart Telecomunicagdes e Servigos Ltda. para a
apresentacao de produtos e servigos.

Estou ciente que a Algar Telecom tratara os meus dados pessoais de forma sigilosa e confidencial,
mantendo-os em ambiente seguro e ndo sendo utilizados para quaisquer outras finalidades que nao
as descritas neste Termo, no Termo de Consentimento constante do Portal do Titular disponivel no
site da Algar Telecom; ou na forma permitida pela legislagéo.

Estou ciente de que, a qualquer tempo, posso acessar o Portal do Titular referido no paragrafo
anterior para dentre outras opgoes, revogar o consentimento, hipétese em que deixarei de fazer parte
do banco de dados da Algar Telecom em relacdo as finalidades cujos consentimentos foram
revogados.

Estou ciente de que os dados pessoais por mim fornecidos poderao ser armazenados, mesmo apos o
término do tratamento, inclusive em hip6tese de revogagéao, para (i) cumprimento de obrigacao legal
ou regulatéria pela Algar Telecom ou (ii) desde que anonimizados.

Canais de atendimento: Estou ciente que posso receber informacdes, tirar duvidas ou realizar
solicitagbes relacionadas ao presente Termo pelos seguintes canais de atendimento:
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® Encarregado de Dados:dpo@algartelecom.com.br
® Ouvidoria: https://www.algar.com.br/ouvidoria/

Este Termo sera considerado um contrato preliminar desde que devidamente assinado. O pedido
podera passar por analise de credito.

() Autorizo o envio deste documento p/ o e-mail:
(J Informo que recebi a documentagao impressa: (Assinatura do cliente)

Demais informacdes referentes aos produtos e servicos ALGAR TELECOM podem ser obtidas nas
lojas proprias e Credenciadas, SAC 1055, atendimento para clientes especiais (fala e audigéo) 142, ou
no Site www.algartelecom.com.br

Assinatura: Data:
(Assinatura idéntica a do RG/CPF)

Consultor Algar Telecom



